Celulares e Tablets estao
mudando a forma de comprar
nas lojas

[x]

As compras realizadas via internet pelo celular ou, toda
transacao comercial que ocorre por meio desse, é chamada de m-
commerce ou mobile commerce. Com a internet e a constante
evolucao das funcdes dos aparelhos méveis, esse tipo de
comércio tem se tornado cada vez mais atual e presente na vida
das pessoas.

0s novos celulares sao extremamente completos e, ultimamente,
boa parte das compras tém sido feitas por dispositivos mdveis,
como os smartphones e tablets. Isso é um indicio de que as
compras serao cada vez mais feitas por esses meios.

As transacdes comerciais realizadas por esses aparelhos
cresceram cerca de seis vezes em um Unico ano. 0 Paypal, um
dos principais meios de pagamentos de compras online,
registrou cerca de US$141 milhdes em 2009, quando em 2008
havia registrado apenas US$25 milhdes.

Em 2014, cerca de 9,7% das compras feitas pela internet foram
feitas em aparelhos mdéveis, sendo que 65% dessas compras foram
feitas em smartphones e os outros 35% por meio de tablets.

Haverd uma tendéncia de grande crescimento para esse comércio,
visto que cada vez mais serao desenvolvidos aplicativos de
compras e sites das empresas vendedoras de bens de consumo.

Entre as vantagens das compras feitas por esses meios, é a
versatilidade. Pois o cliente sera capaz de realizar compras e
avaliar produtos em qualquer local, de maneira facil e rapida,
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sem precisar estar a frente de um computador convencional ou
dentro de uma loja.

H& também a fidelidade entre o cliente e a empresa ou loja em
questao. Uma vez que a compra é realizada em plataforma
online, principalmente por meio de aplicativos de determinado
estabelecimento, a fidelidade é trabalhada e a marca em
questao é consolidada. Isso ira acarretar mais lucros para o
vendedor assim como a confianca para o consumidor de que seu
produto chegara de forma correta e em boas condicdes.

Contate a Café Tecnologia. Oferecemos
solucoes adequadas ao seu negdcio.



